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Sens du travail
Autonomie

Charge de travail adaptée
et effectifs suffisants

Respect du temps de travail
Reconnaissance

Ambiance de travail agréable
Déconnexion réelle

Télétravail satisfaisant
Interrogation sur le sens du travail

Pressions et contrôles hiérarchiques
Augmentation du volume de travail

Pas de prise en compte
 du temps de travail

Manque de reconnaissance
Relations interprofessionnelles 

dégradées
Open space ou flexoffice

Difficultés à se déconnecter
Télétravail en mode dégradé

Perte de sens du travail
Subordination exacerbée,

corvéabilité
Charge de travail surdimensionnée

ou sous-dimensionnée
Dépassement généralisé

du temps de travail et travail gris
Aucune reconnaissance
Reproches incessants, 
humiliations, isolement

Impossibilité à se déconnecter
Télétravail subi en mode très dégradé
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Pour améliorer vos
conditions de travail, 
et celles des autres : 
ugictcgt.fr/
se-syndiquer

Le Sociomètre
des risques

psycho-sociaux
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Adéquation entre les moyens 
et objectifs du service

Respect du rôle contributif dans 
les instances de direction

Reconnaissance du rôle d'encadrant·e
Collectif de travail participatif
Autonomie et confiance pour 

la gestion quotidienne de l'équipe
Communications et échanges  

hiérarchiques respectueux
Respect du temps de travail

Déconnexion réelle
Remise en cause 

de l'organisation du travail
Pas d'écoute et isolement 

dans les instances de direction
Remise en cause culpabilisante 

des difficultés rencontrées
Défiance des supérieur·es, 

déni des difficultés exprimées
Injonctions contradictoires, 

contrôle excessif
Conflits avec la hiérarchie, ou 

hiérarchie inexistante

Charge de travail non prise en compte
Difficultés de déconnexion

Inadéquation des moyens face 
aux objectifs définis

Dénigrement et diffamation
Mise au placard

Mise à l'écart des circuits d'information

Abus de pouvoir, méthode harcelante 
(contrôle excessif, multiplication 

des directives numériques)
Convocations récurrentes 

par la hiérarchie, sanctions
Injonction à la mobilité, 

déroulement de carrière bloqué
Mise à pied conservatoire, 

menace de licenciement
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Pour améliorer vos
conditions de travail, 
et celles des autres : 
ugictcgt.fr/
se-syndiquer

Le Sociomètre
de l’encadrant·e


