
 

Non au " Projet d’évolution des modèles 
opérationnels de la DSI" 

La direction a présenté fin avril un " Projet d’évolution des modèles opérationnels de la DSI ". Ce 
projet consiste à sous-traiter de larges pans d’activités. Il est censé s'étaler sur 10 ans ! Une 
projection qui n'est pas crédible au vu de l’évolution rapide du secteur des télécoms. 

Sous-traiter massivement va générer une forte perte de compétences. Pour beaucoup, ce sera un 
changement de métier pour devenir au mieux un simple pilote de sous-traitants. Pour d’autres 
aucune visibilité sur leur futur métier ! Comment garantir une bonne Qualité de Service en perdant 
la maîtrise technique ? 

Ce projet d'évolution ne peut que nous inquiéter sur l'avenir de la DSI et de ses salariés. 

La DSI est déjà fragilisée par de multiples réorganisations. Ce projet risque également d'augmenter 
la souffrance au travail. C'est d'autant plus dangereux à la DSI où nous déplorons 2 suicides et 1 
tentative depuis 2024. 

Nous, soussignés, exigeons : 

- L’arrêt de ce projet.  
- Des recrutements pour compenser les départs. 
- Un budget à la hauteur des enjeux QS. 
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